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Nos mesures commerciales

Nous avons ajusté nos mesures pour vous permettre de bénéficier d'un
maximum de flexibilité.

Tous nos billets sont 100% modifiables.
Pour les clients ayant acheté un package / séjour via un tour-opérateur ou leur

billet en agence de voyages, nous vous invitons a contacter votre agence de
voyages ou tour-opérateur.



https://www.nouvelhay.com/
https://www.nouvelhay.com/en/2022/04/frenchbee-255-e-laller-a-partir-dorly/
https://www.nouvelhay.com/en/2022/04/frenchbee-255-e-laller-a-partir-dorly/
https://www.frenchbee.com/fr/nos-alertes#mesures
https://www.frenchbee.com/fr/nos-alertes#programme
https://www.frenchbee.com/fr/mesures-sanitaires-covid-19
https://support.frenchbee.com/hc/fr
https://www.frenchbee.com/fr/nos-alertes#contact

» Vous ne souhaitez ou ne pouvez plus voyager

Ces mesures sont susceptibles d'évoluer a tout moment en fonction de 1'actualité
et des mesures imposées par les autorités sur les déplacements.

BILLETS ACHETES JUSQU'AU 7 MARS 2022

BILLETS ACHETES A PARTIR DU 8 MARS 2022

» Votre vol a été annulé

Si nous avons annulé votre vol, plusieurs possibiltés s'offrent a vous.

VOUS SOUHAITEZ REPORTER VOTRE VOYAGE

VOUS SOUHAITEZ OBTENIR UN AVOIR

VOUS SOUHAITEZ OBTENIR UN
REMBOURSEMENT



Programme de vols

Des éventuelles adaptations de programme de vols sont possibles. Pour que nous
puissions vous avertir en cas de modification sur votre vol, nous vous invitons a
vérifier que vos coordonnées sont bien renseignées dans votre réservation
via 1'espace Gérer ma réservation.
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Nous contacter

Nos équipes sont a votre écoute !
Retrouvez tous nos moyens de contacts disponibles sur note page contact.


https://www.frenchbee.com/fr/gerer-reservation

NOUS CONTACTER

= Mentions légales


https://www.frenchbee.com/fr/contactez-nous

